
Приложение 
к приказу управления культуры области 

от « 5 0  » июля 2014 г. № £ i;

План мероприятий, направленны х на улучш ение работы детских музы кальны х, 
художественны х ш кол и школ искусств м униципальны х районов и городских округов Белгородской области по

результатам проведения их деятельности общ ественной экспертизы

№
п/п

Наименование 
учреждения, 

муниципальный 
район 

(городской округ)

Критерий
качества
работы

Показатель 
качества работы

Мероприятия Ответственные Сроки
исполнения

1.

Муниципальное 
бюджетное 
образовательное 
учреждение 
дополнительного 
образования детей 
«Детская школа 
искусств» 
г. Алексеевка

Открытость и 
доступность 

информации об 
организации

Наличие на сайте 
ДШИ on-line
услуг
(дистанционная
запись)

Рассмотреть возможность 
размещения на сайте ДШИ on­
line услуг (дистанционная 
запись)

Афанасьев Ю.П. 
начальник управления 
культуры администрации 
муниципального района 
«Алексеевский район и 
город Алексеевка»

В течение 
2014-2015 
учебного 

года

2

Муниципальное
бюджетное
образовательное
учреждение
дополнительного
образования детей
«Детская
художественная
школа г.Белгорода»

Открытость и 
доступность 

информации об 
организации

Наличие на сайте 
ДХШ on-line
услуг
(дистанционная
запись)

Рассмотреть возможность 
размещения на сайте ДХШ on­
line услуг (дистанционная 
запись)

Колесников А.А. 
начальник управления 
культуры администрации 
города Белгорода

В течение 
2014-2015 
учебного 

года

Оценка
телекоммуникаци 
онных способов 
предоставления 
информации

Назначить сотрудника 
ответственного за работу с 
официальной электронной 
почтой учреждения

Колесников А. А. 
начальник управления 
культуры администрации 
города Белгорода

До 1
сентября 
2014 года



2

3

Муниципальное 
бюджетное 
образовательное 
учреждение 
дополнительного 
образования детей 
«Детская школа 
искусств № 1 
г.Белгорода»

Открытость и 
доступность 
информации об 
организации

Оценка
телекоммуникаци 
онных способов 
предоставления 
информации

Назначить сотрудника 
ответственного за работу с 
официальной электронной 
почтой учреждения

Колесников А.А. 
начальник управления 
культуры
администрации города 
Белгорода

До 1
сентября 
2014 года

Комфортность 
условий и 
доступность 
получения 
услуг, в том 
числе для 
граждан с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья

Наличие 
работающего 
туалета в здании 
ДШИ

Осуществить контроль за 
подготовкой школы к новому 
учебному году (наличие 
работающий туалетов на всех 
этажах школы и т.д.)

Колесников А.А. 
начальник управления 
культуры
администрации города 
Белгорода

До 1
сентября 
2014 года

4

Муниципальное 
бюджетное 
учреждение 
дополнительного 
образования детей 
«Детская 
музыкально­
хоровая школа 
города Белгорода»

Открытость и 
доступность 
информации об 
организации

Наличие 
официального 
сайта ДМХШ

Сделать рабочей ссылку на сайт 
школы со страницы 
официального сайта управления 
культуры администрации 
города Белгорода

Колесников А.А. 
начальник управления 
культуры администрации 
города Белгорода

В течение 
2014-2015 
учебного 

года

Наличие на сайте 
(странице) 
учреждения 
информации об 
услугах, в том 
числе платных

Разместить на странице (сайте) 
ДМХШ информацию об 
услугах, предоставляемых 
школой, в том числе платных

Колесников А.А. 
начальник управления 
культуры администрации 
города Белгорода

В течение 
2014-2015 
учебного 

года



3

Наличие на сайте
механизма
обратной связи,
предусмотрена
возможность
оставлять
комментарии

Организовать на сайте 
механизм обратной связи - 
возможность посетителям 
оставлять отзывы о работе 
ДМХШ (открытый форум, 
гостевая книга, книга отзывов, 
др.).

Колесников А.А. -  
начальник управления 
культуры администрации 
города Белгорода

В течение 
2014-2015 
учебного 

года

Наличие на сайте 
ДМХШ on-line 
услуг
(дистанционная
запись)

Рассмотреть возможность 
размещения на сайте ДМХШ 
on-line услуг (дистанционная 
запись)

Колесников А.А. 
начальник управления 
культуры администрации 
города Белгорода

В течение 
2014-2015 
учебного 

года

Оценка
телекоммуникаци 
онных способов 
предоставления 
информации

Обеспечить возможность 
получить интересующую 
информацию об услугах, 
получить ответ на запрос по 
телефону, электронной почте и 
т.д.

Колесников А.А. 
начальник управления 
культуры администрации 
города Белгорода

До 1
сентября 
2014 года

5

Муниципальное
образовательное
учреждение
дополнительного
образования детей
детская школа
искусств
п. Майский,
Белгородский
район

Открытость и 
доступность 
информации об 
организации

Наличие на сайте 
ДШИ on-line 
услуг
(дистанционная
запись)

Рассмотреть возможность 
размещения на сайте ДШИ on­
line услуг
(дистанционная запись)

Калашник Ю.В. 
начальник управления 
культуры администрации 
муниципального 
образования «Белгородский 
район»

В течение 
2014-2015 
учебного 

года



4

6

Муниципальное 
бюджетное 
образовательное 
учреждение 
дополнительного 
образования детей 
«Пятницкая 
детская школа 
искусств имени 
Г.А. Обрезонова» 
Волоконовского 
района

Максимальные 
баллы по 

критериям

7

Муниципальное 
бюджетное 
образовательное 
учреждение 
дополнительного 
образования детей 
«Борисовская 
детская школа 
искусств имени 
Г.Я. Ломакина»

Открытость и 
доступность 
информации об 
организации

Наличие на сайте
механизма
обратной связи,
предусмотрена
возможность
оставлять
комментарии

Организовать на сайте 
механизм обратной связи -  
возможность посетителям 
оставлять отзывы о работе 
ДШИ (открытый форум, 
гостевая книга, книга отзывов,
др-)-

Говорищева И.В. - 
начальник управления 
культуры администрации 
муниципального 
образования «Борисовский 
район»

До конца 
2014 года

Наличие на сайте 
ДШИ on-line 
услуг
(дистанционная
запись)

Рассмотреть возможность 
размещения на сайте ДШИ on­
line услуг(дистанционная 
запись)

Говорищева И.В. - 
начальник управления 
культуры администрации 
муниципального образования 
«Борисовский район»

В течение 
2014-2015 
учебного 
года

8.

Муниципальное 
образовательное 
учреждение 
дополнительного 
образования детей

Открытость и 
доступность 
информации об 
организации

Наличие на сайте 
механизма 
обратной связи, 
предусмотрена 
возможность

Организовать на сайте 
механизм обратной связи -  
возможность посетителям 
оставлять отзывы о работе 
ДШИ (открытый форум,

Седина Ю.Н. - начальник 
управления культуры 
администрации 
муниципального 
образования «Г ород

В течение 
2014 года



5

«Валуйская детская 
школа искусств 
№1»

оставлять
комментарии

гостевая книга, книга отзывов,
др-)-

Валуйки и 
район»

Валуйский

Наличие на сайте 
ДШИ on-line 
услуг
(дистанционная
запись)

Рассмотреть возможность 
размещения на сайте ДШИ on­
line услуг (дистанционная 
запись)

Седина Ю.Н. -
управления
администрации
муниципального
образования
Валуйки и
район»

начальник
культуры

«Г ород 
Валуйский

В течение 
2014-2015 
учебного 
года

Наличие на 
стенде перечня 
предоставляемых 
услуг, в том 
числе платных

Разместить на информационном 
стенде в ДШИ перечень 
предоставляемых услуг, в том 
числе платных

Седина Ю.Н. - 
управления 
администрации 
муниципального 
образования 
Валуйки и 
район»

начальник
культуры

«Г ород 
Валуйский

До 1
сентября 
2014 года

Наличие
наружной
рекламы
учреждения,
анонсы
проводимых
мероприятий

С началом учебного года 
разместить на информационном 
стенде ДШИ информацию о 
проводимых мероприятиях

Седина Ю.Н. -
управления
администрации
муниципального
образования
Валуйки и
район»

начальник
культуры

«Г ород 
Валуйский

До 15 
сентября 
2014 года



6

Наличие канала 
обратной связи с 
получателями 
услуг,
возможность 
получения оценки 
качества услуги 
со стороны 
потребителя

Разместить книгу (журнал) 
отзывов для возможности 
высказать мнение о качестве 
предоставления ДШИ 
различных видов услуг

Седина Ю.Н. - начальник 
управления культуры 
администрации 
муниципального 
образования «Г ород 
Валуйки и Валуйский 
район»

До 1
сентября 
2014 года

Комфортность 
условий и 
доступность 
получения услуг, 
в том числе для 
граждан с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья

Наличие
отремонтированн 
ого помещения, 
современной 
удобной мебели

Предпринять меры по 
оснащению ДШИ современной 
мебелью

Седина Ю.Н. - начальник 
управления культуры 
администрации 
муниципального 
образования «Город 
Валуйки и Валуйский 
район»

В течение 
2015 года

Наличие
работающего
гардероба
(раздевалок)

С началом учебного года 
предпринять меры по 
организации в ДШИ 
работающего гардероба

Седина Ю.Н. - начальник 
управления культуры 
администрации 
муниципального 
образования «Г ород 
Валуйки и Валуйский 
район»

До 1
октября 

2014 года

9

Муниципальное
образовательное
учреждение
дополнительного
образования детей
«Вейделевская

Открытость и 
доступность 
информации об 
организации

Наличие на сайте 
ДШИ on-line
услуг
(дистанционная
запись)

Рассмотреть возможность 
размещения на сайте ДШИ on­
line услуг (дистанционная 
запись)

Шурховецкая В.Г. 
начальник управления 
культуры администрации 
муниципального 
образования «Вейделевкий 
район»

В течение 
2014-2015 
учебного 
года



7

детская школа 
искусств»

Комфортность 
условий и 
доступность 
получения 
услуг, в том 
числе для 
граждан с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья

Наличие 
работающего 
туалета внутри 
здания ДШИ

Учитывая, что решается вопрос 
о строительстве нового здания 
Вейделевской ДШИ, 
осуществить контроль за 
разработкой проектно-сметной 
документации (наличие в 
здании ДШИ туалетов, 
гардероба и т.д.)

Шурховецкая В.Г. 
начальник управления 
культуры администрации 
муниципального 
образования «Вейделевкий 
район»

В течение 
2014 года

Функциониро­
вание системы 
совместной 
работы с 
общеобразова­
тельными 
школами

Разработать и внедрить систему 
совместной работы с 
общеобразовательной школой

Шурховецкая В.Г. 
начальник управления 
культуры администрации 
муниципального 
образования «Вейделевкий 
район»

До 1 
октября 

2014 года

10
Муниципальное
бюджетное
образовательное
учреждение
дополнительного
образования детей
«Детская
музыкальная
школа № 1»
г.Губкин

Открытость и 
доступность 
информации об 
организации

Наличие на сайте
механизма
обратной связи,
предусмотрена
возможность
оставлять
комментарии

Организовать на сайте 
механизм обратной связи -  
возможность посетителям 
оставлять отзывы о работе 
ДМШ (открытый форум, 
гостевая книга, книга отзывов,
др-)-

Горбатовский А.Н. - 
начальник управления 
культуры администрации 
Губкинского городского 
округа

В течение 
2014 года

Наличие на сайте 
ЦМШ on-line 
услуг
(дистанционная
запись)

Рассмотреть возможность 
размещения на сайте ДМШ on­
line услуг (дистанционная 
запись)

Г орбатовский А.Н. - 
начальник управления 
культуры администрации 
Г убкинского городского 
округа

В течение 
2014-2015 
учебного 

года



8

Наличие на 
стенде перечня 
предоставляемых 
услуг, в том 
числе платных

Разместить на информационном 
стенде перечень 
предоставляемых услуг, в том 
числе платных

Горбатовский А.Н. - 
начальник управления 
культуры администрации 
Губкинского городского 
округа

До 1
сентября 
2014 года

Муниципальное
бюджетное
образовательное
учреждение
дополнительного
образования детей
«Детская
художественная

Открытость и 
доступность 
информации об 
организации

Наличие на сайте
механизма
обратной связи,
предусмотрена
возможность
оставлять
комментарии

Организовать на сайте 
механизм обратной связи -  
возможность посетителям 
оставлять отзывы о работе 
ДХШ (открытый форум, 
гостевая книга, книга отзывов,
др-)-

Горбатовский А.Н. - 
начальник управления 
культуры администрации 
Г убкинского городского 
округа

В течение 
2014 года

школа» г.Губкин Наличие на сайте 
ДХШ on-line 
услуг
(дистанционная
запись)

Рассмотреть возможность 
размещения на сайте ДХШ on­
line услуг (дистанционная 
запись)

Горбатовский А.Н. - 
начальник управления 
культуры администрации 
Г убкинского городского 
округа

В течение 
2014-2015 
учебного 
года

12

Муниципальное 
бюджетное 
образовательное 
учреждение 
дополнительного 
образования детей 
«Г райворонская 
детская
школа искусств 
№1»
г. Грайворона

Максимальные 
баллы по 
критериям



9

13

Муниципальное 
бюджетное 
образовательное 
учреждение 
дополнительного 
образования детей 
«Детская школа 
искусств поселка 
Ивня»

Максимальные 
баллы по 

критериям

14

Муниципальное
бюджетное
образовательное
учреждение
дополнительного
образования детей
«Корочанская
детская школа
искусств»

Открытость и 
доступность 
информации об 
организации

Наличие на сайте
механизма
обратной связи,
предусмотрена
возможность
оставлять
комментарии

Организовать на сайте 
механизм обратной связи -  
возможность посетителям 
оставлять отзывы о работе 
ДШИ (открытый форум, 
гостевая книга, книга отзывов,
др-)-

Лопин В.И. - начальник 
управления культуры и 
молодежной политики 
администрации 
муниципального 
образования «Корочанский 
район»

В течение 
2014 года

Наличие на сайте 
ДШИ on-line
услуг
(дистанционная
запись)

Рассмотреть возможность 
размещения на сайте ДШИ on­
line услуг (дистанционная 
запись)

Лопин В.И. - начальник 
управления культуры и 
молодежной политики 
администрации 
муниципального 
образования «Корочанский 
район»

В течение 
2014-2015 
учебного 

года

Комфортность 
условий и 
доступность 
получения 
услуг, в том 
числе для 
граждан с

Наличие
отремонтированн 
ого помещения, 
современной 
удобной мебели

Предпринять меры по:
- проведению необходимых 
ремонтных работ в здании 
ДШИ;

оснащению ДШИ 
современной мебелью

Лопин В.И. - начальник 
управления культуры и 
молодежной политики 
администрации 
муниципального 
образования «Корочанский 
район»

До 1
сентября 

2014 года;

в течение 
2014-2015 

годов
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ограниченными
возможностями
здоровья

Наличие садовых 
скамеек,
цветочных клумб,
декоративных
кустарников

Инициировать вопрос об 
установке скамеек, разбивке 
цветочных клумб на 
территории школы

Лопин В.И. - начальник 
управления культуры и 
молодежной политики 
администрации 
муниципального 
образования «Корочанский 
район»

До 1 
сентября 
2014 года

15

Муниципальное 
образовательное 
учреяедение 
дополнительного 
образования детей 
«Красненская 
детская школа 
искусств»

Открытость и 
доступность 
информации об 
организации

Наличие на сайте 
ДШИ on-line
услуг
(дистанционная
запись)

Рассмотреть возможность 
размещения на сайте ДШИ on­
line услуг(дистанционная 
запись)

Пашкова С.В. -  начальник 
отдела культуры 
администрации 
муниципального 
образования «Красненский 
район»

В течение 
2014-2015 
учебного 

года

Наличие на 
стенде перечня 
предоставляемых 
услуг, в том 
числе платных

Разместить на информационном 
стенде перечень 
предоставляемых услуг, в том 
числе платных

Пашкова С.В. -  начальник 
отдела культуры 
администрации 
муниципального 
образования «Красненский 
район»

До 1
сентября 
2014 года

16

МБОУ ДОД 
«Ракитянская 
детская школа 
искусств им. В.П. 
Рудина»

Открытость и 
доступность 
информации об 
организации

Наличие канала 
обратной связи с 
получателями 
услуг,
возможность 
получения оценки 
качества услуги 
со стороны 
потребителя

Разместить книгу (журнал) 
отзывов для возможности 
высказать мнение о качестве 
предоставления ДШИ 
различных видов услуг

Кузин С.В. - начальник
управления культуры и
кинофикации
администрации
муниципального
образования «Ракитянский
район»

До
1 сентября 
2014 года

17. Муниципальное
бюджетное

Открытость и 
доступность

Наличие на сайте 
ДШИ on-line

Рассмотреть возможность 
размещения на сайте ДШИ оп-

Валуйских Н.В.- начальник 
управления культуры и

В течение 
2014-2015
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образовательное 
учреждение 
дополнительного 
образования детей 
«Красногвардейс­
кая детская школа 
искусств» 
Красногвардейско­
го района

информации об 
организации

услуг
(дистанционная
запись)

line услуг (дистанционная 
запись)

кинофикации
администрации
муниципального
образования
«Красногвардейский
район»

учебного
года

18.

Муниципальное 
образовательное 
учреждение 
дополнительного 
образования детей 
«Краснояружская 
детская школа 
искусств»

Максимальные 
баллы по 

критериям

19

Муниципальное 
казенное 
образовательное 
учреждение 
дополнительного 
образования детей 
«Новооскольская 
детская школа 
искусств имени 
Н.И. Платонова»

Открытость и 
доступность 
информации об 
организации

Наличие на сайте 
ДМШ
информации об 
услугах, в том 
числе платных

Разместить на сайте ДМШ 
информацию об услугах, в том 
числе платных

Шевченко А.С. - начальник 
управления культуры 
муниципального 
образования
«Новооскольский район»

В течение 
2014-2015 
учебного 
года

Наличие на сайте 
ДШИ on-line 
услуг
(дистанционная
запись)

Рассмотреть возможность 
размещения на сайте ДШИ on­
line услуг (дистанционная 
запись)

Шевченко А.С. - начальник 
управления культуры 
муниципального 
образования
«Новооскольский район»

В течение 
2014-2015 
учебного 
года
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Наличие на сайте
механизма
обратной связи,
предусмотрена
возможность
оставлять
комментарии

Организовать на сайте 
механизм обратной связи -  
возможность посетителям 
оставлять отзывы о работе 
ДШИ (открытый форум, 
гостевая книга, книга отзывов, 
ДР-)

Шевченко А.С. - начальник 
управления культуры 
муниципального 
образования
«Новооскольский район»

В течение 
2014 года

Наличие канала 
обратной связи с 
получателями 
услуг,
возможность 
получения оценки 
качества услуги 
со стороны 
потребителя

Разместить книгу (журнал) 
отзывов для возможности 
высказать мнение о качестве 
предоставления ДШИ 
различных видов услуг

Шевченко А.С. - начальник 
управления культуры 
муниципального 
образования
«Новооскольский район»

В течение 
2014 года

Комфортность 
условий и 
доступность 
получения 
услуг, в том 
числе для 
граждан с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья

Наличие удобного 
режима работы 
учреждения

Проанализировать режим 
работы ДШИ, исходя из 
занятости учащихся в 
общеобразовательных 
учреждениях

Шевченко А.С. - начальник 
управления культуры 
муниципального 
образования
«Новооскольский район»

До 1
сентября 
2014 года
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20

Муниципальное
бюджетное
образовательное
учреждение
дополнительного
образования детей
«Прохоровская
детская школа
искусств»

Максимальные 
баллы по 
критериям

21. Муниципальное 
бюджетное 
образовательное 
учреждение 
дополнительного 
образования детей 
«Детская школа 
искусств им. М.Г. 
Эрденко № 1», г. 
Старый Оскол

Максимальные 
баллы по 
критериям

22 Муниципальное
бюджетное
образовательное
учреждение
дополнительного
образования детей
«Детская
художественная
школа г. Старый
Оскол

Открытость и 
доступность 
информации об 
организации

Наличие 
возможности 
связаться с 
учреждением по 
электронной 
почте

Предпринять меры по 
обеспечению бесперебойной 
работы электронной почты
дхш

Кравцова Л.П. -  начальник 
управления культуры 
администрации 
Старооскольского 
городского округа

До 1
сентября 
2014 года
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23 Муниципальное 
бюджетное 
образовательное 
учреждение 
дополнительного 
образования детей 
«ДШИ п. Ровеньки 
Белгородской 
области»

Открытость
доступность
информации
организации

и

об

Наличие на сайте 
механизма 
обратной связи, 
предусмотрена 
возможность 
оставлять 
комментарии

Организовать на сайте ДШИ 
механизм обратной связи -  
возможность посетителям 
оставлять отзывы о работе 
ДШИ (открытый форум, 
гостевая книга, книга отзывов, 
ДР-)

Ольхов Н.Н.-начальник 
управления культуры и 
сельского туризма 
администрации 
муниципального 
образования «Ровеньской 
район»

В течение 
2014-2015 
учебного 

года

Наличие на сайте 
ДШИ on-line 
услуг
(дистанционная
запись)

Рассмотреть возможность 
размещения на сайте ДШИ on­
line услуг (дистанционная 
запись)

Ольхов Н.Н.-начальник 
управления культуры и 
сельского туризма 
администрации 
муниципального 
образования «Ровеньской 
район»

В течение 
2014-2015 
учебного 

года

Наличие канала 
обратной связи с 
получателями 
услуг,
возможность 
получения оценки 
качества услуги 
со стороны 
потребителя

Разместить книгу (журнал) 
отзывов для возможности 
высказать мнение о качестве 
предоставления различных 
видов услуг

Ольхов Н.Н.-начальник 
управления культуры и 
сельского туризма 
администрации 
муниципального 
образования «Ровеньской 
район»

В течение 
2014 года
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Наличие
телекоммуникаци
онных способов
предоставления
информации
(телефон,
электронная
почта)

Предпринять меры по 
обеспечению бесперебойной 
работы электронной почты 
ДШИ, предоставлению 
администрацией ДШИ 
информации потребителям 
услуг по телефону

Ольхов Н.Н.-начальник 
управления культуры и 
сельского туризма 
администрации 
муниципального 
образования «Ровеньской 
район»

До 1
сентября 
2014 года

Комфортность 
условий и 
доступность 
получения 
услуг, в том 
числе для 
граждан с

Наличие системы 
наглядного 
ориентирования в 
помещении ДШИ

Принять меры по обеспечению 
наглядного ориентирования в 
помещении ДШИ

Ольхов Н.Н.-начальник 
управления культуры и 
сельского туризма 
администрации 
муниципального 
образования «Ровеньской 
район»

До 1
сентября 
2014 года

ограниченными
возможностями
здоровья

Наличие 
разнообразного 
спектра услуг, 
оказываемых 
учреждением

Рассмотреть возможность 
увеличения спектра услуг, 
оказываемого учреждением

Ольхов Н.Н.-начальник 
управления культуры и 
сельского туризма 
администрации 
муниципального 
образования «Ровеньской 
район»

В течение 
2014-2015 
учебного 

года
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24

Муниципальное
бюджетное
образовательное
учреждение
дополнительного
образования детей
-  детская школа
искусств города
Шебекино
Белгородской
области

Комфортность 
условий и 
доступность 
получения 
услуг, в том 
числе для 
граждан с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья

Наличие
отремонтированн 
ого помещения, 
современная 
удобная мебель

Принять меры по:
-проведению ремонта здания 

ДШИ;

-дооборудованию школы 
удобной мебелью

Мушенко Н.Н. 
заместитель начальника 
управления культуры, 
спорта, молодежной 
политики и туризма 
администрации 
муниципального 
образования «Шебекинский 
район»

До 1 
сентября
2014 года;

в течение
2015 года

25.

Муниципальное
бюджетное
образовательное
учреждение
дополнительного
образования детей
«Чернянская
районная детская
школа
искусств»

Максимальные 
баллы по 
критериям

26

Муниципальное 
бюджетное 
образовательное 
учреждение 
дополнительного 
образования детей 
Детская школа 
искусств г. 
Строитель

Максимальные 
баллы по 
критериям


